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Fundação:  Janeiro de 2001

Escritórios: Matriz - Caxias do Sul - RS

Filial - Lages - SC

Bases de Apoio: Bento Bonçalves - RS

Antônio Prado – RS                        

Rio do Sul – SC

Atuação: Serras Gaúcha e Catarinense

Equipe:  20 Colaboradores

Clientes:  Aproximadamente 150    





NOSSOS FUNDAMENTOS ESTRATÉGICOS

Nosso Slogan

Tornando sua empresa mais competitiva



NOSSOS FUNDAMENTOS ESTRATÉGICOS

Nosso Negócio

Soluções em Gestão pela Qualidade



NOSSOS FUNDAMENTOS ESTRATÉGICOS

Nossa Missão

Tornar empresas mais competitivas. Mais do que 

apenas fazer um trabalho e prestar um serviço, 

ajudamos a transformar pessoas e organizações 

a serem melhores.



NOSSOS FUNDAMENTOS ESTRATÉGICOS

Nossa Visão

Ser reconhecida como um referencial de 

Soluções em Gestão pela Qualidade na Serra 

Gaúcha até 2012 e no sul do país até 2015.



NOSSOS FUNDAMENTOS ESTRATÉGICOS

Nossos Valores

Profissionalismo

Senso de Equipe

Transparência

Ética

Integridade

Respeito

Discrição



NOSSOS FUNDAMENTOS ESTRATÉGICOS

Nossos Princípios

Administrar pela razão

Decidir baseado em dados e fatos

Implantar controles efetivos

Intolerância ao prejuízo

Respeitar a rede de relacionamentos





NOSSAS UNIDADES DE NEGÓCIOS





NOSSAS UNIDADES DE NEGÓCIOS

EJRos Assessoria

Carro chefe da EJRos, a EJRos Assessoria visa 

oferecer ao mercado serviços de assessoria 

nas áreas de Planejamento Estratégico, 

Sistemas de Gestão baseados em requisitos 

normativos (inclusive certificação de produtos) 

e Gestão de Marketing e Vendas.



NOSSAS UNIDADES DE NEGÓCIOS

EJRos Call Center

Um Call Center está disponível para os clientes 

terceirizarem diversos serviços, desde 

pesquisas de satisfação de clientes, pesquisas 

de mercado, serviços de agendamento, 

televendas, vendas para carteira de clientes 

inativos, entre outros serviços.  



NOSSAS UNIDADES DE NEGÓCIOS

EJRos Metrologia

De forma a facilitar todo fluxo de calibração de 

equipamentos de seus clientes, a EJRos criou a 

EJRos Metrologia, onde os serviços são 

prestados através de um

Laboratório Metrológico

Móvel, o  Labmóvel EJRos.  



NOSSAS UNIDADES DE NEGÓCIOS

EJRos Mídia
Para divulgar as conquistas, resultados, investimentos e 

auxiliar seus clientes a fortalecerem suas marcas e 

oferta de produtos e serviços a EJRos criou um 

programa de TV, o “Gestão à Vista”, exibido 

semanalmente pelo canal 20 da NET. O Gestão à Vista 

é um espaço dedicado à gestão, inovação, tecnologia, 

processos, metodologias e boas práticas adotadas 

pelos seus clientes.



NOSSAS UNIDADES DE NEGÓCIOS

EJRos Franquias

A EJRos possui duas franquias:

-Interact Nordeste RS: franquia da Interact 

Solutions para venda do software SA – Strategic 

Adviser.

- EVS RS: franquia da EVS Brasil, certificadora

de Sistemas de Gestão.



NOSSAS UNIDADES DE NEGÓCIOS

EJRos Representações

Produtos e serviços não oferecidos diretamente 

pela EJRos são disponibilizados através de 

empresas parceiras, onde a EJRos tem contratos 

de representação comercial, sempre com 

exclusividade para suas regiões de

atuação. Desta forma a EJRos se torna 

efetivamente uma solução completa.




























